Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren
Rechten nach den Vorschriften lber Vertrage im Fernabsatz und im elektroni-
schen Geschaftsverkehr.

1. Geltungsbereich

Fir alle Lieferungen von Augenoptik Haarde GmbH (nachfolgend: Augenoptik Onli-
ne Shop) an Verbraucher (§ 13

BGB) gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB).

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der: Augenoptik Haarde GmbH., Inhaber: Ma-
rianne Haarde Bongardstrale 16,40699 Erkrath, Handelsregister40699: Amtsge-
richt Wuppertal.

Sie erreichen unseren Kundendienst fiir Fragen, Reklamationen und Beanstandun-
gen werktags von [9:30 UHR] bis [18:00 UHR] unter der Telefonnummer [0211-
244216] sowie per E-Mail unter [Haarde-optik@gmx.de].

3. Angebot und VertragsschluR

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich binden-
des Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtimer vorbehal-
ten.

3.2 Durch Anklicken des Buttons [BESTELLUNG ABSENDEN] geben Sie eine verbind-
liche Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Der Kaufver-
trag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestatigung
per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen.

4. WiderrufsbelehrungBRRER
Widerrufsrecht BB
Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf
Uberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR
Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten
gemall § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.
Der Widerruf ist zu richten an:
Augenoptik Haarde GmbH
Geschaftsfiihrer: Marianne Haarde
Bongardstralle 16, 40699 Erkrath
Haarde-optik@gmx.de
Faxnummer:0211-244234

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns
die emp-fangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurilickgewdhren beziehungsweise herausgeben,
miissen Sie uns inso-weit Wertersatz leisten. Fir die Verschlechterung der Sache und fir
gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterungen auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist,
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der liber die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prifung
der Eigenschaften und Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und iiblich ist. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaRigen Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zurickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie
bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Ricksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden.
Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir
uns mit deren Empfang.

5. Preise und Versandkosten
5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehr-
wertsteuer und sonstige Preisbestandteile.

5.2 Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fiir die Lieferung in-
nerhalb Deutschlands pauschal 4,90 EUR pro Bestellung. Die Versandkosten wer-
den Ihnen auf den Produktseiten und auf der Bestellseite nochmals deutlich
mitgeteilt.

5.3 Bei Zahlung per Nachnahme wird eine zusatzliche Gebiihr in HOhe von 2 EUR
fallig, die der Zusteller vor Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen
nicht an.

6. Lieferung

6.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit Hermes.

6.2 Die Lieferzeit betrdgt bis zu 3 Tage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten
weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin.

7. Zahlung
7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder Nachnahme.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbin-
dung in der Auftragsbestatigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

7.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenanspri-
che rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder
schriftlich durch uns anerkannt wurden.

7.4 Sie konnen ein Zurilickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus
dem gleichen Vertragsverhdaltnis resultieren.

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Gewdhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen wah-
rend der gesetzlichen Gewdhrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung auf-
tretenden Mangeln haben Sie das gesetzliche Recht auf Nacherfiillung (nach Ih-
rer Wahl: Mangelbeseitigung oder Neulieferung) und - bei Vorliegen der gesetz-
lichen Voraussetzungen - die gesetzlichen Rechte auf Minderung oder Riicktritt
sowie daneben auf Schadensersatz.

Weitere Informationen



Vertragstext

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen konnen Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die
Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per Email zugesendet. Nach Abschluf der

Bestellung sind Ihre Bestelldaten aus Sicherheitsgriinden nicht mehr Uber das
Internet zuganglich.
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